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Vertrauen oder Selbstvertrauen?

Charlas Handy, der namhafta irisch-britische Wirtschafts- und So-
zialphilosoph, antwortete einmal auf die Frage, wle man virtuelle
Tearns flihrt: «Simply by trusting them.»

Was sagt er? Vertrauen Sie ganz einfach denen, die Sie selten 2u
Gesicht bekommen? Wie scll denn das gehen? Derzeit zerbrechen
sich sdmtliche Manager von Unternehmen den Kopf dardber, wie
sie Ihr Vertrauen bei den Mitarbeitenden wiedergewinnen kinnen.
Worauf soll das Vertrauen aufbauen in unsicheren Zeitten? Das ist
dle Kernfrage vor dem Hintergrund, die bitter erkéimpften Talente
weiter bei Laune zu hatten. Aber viellgicht soliten in Organisationen
tatige Menschen sich Im Moment gar nicht so auf den Aufbau von
Vertrauensverhiltnissen konzentrieran.

Wiire es visllelcht pragmatischer fir alle, den sigenen kithlen Kopf
zu bewahren, eigene Resillenz zu entwickeln und am persdnlichen
Selbstvertrauen zu arbeiten? Denn welchen Nutzen hat das Gereds
liber «wer denn nun noch wem trauts, wenn man sich selbst nichts
mehr zutraut? In den Chefetagen macht sich verstandlicherweise
ginige Unsicherhelt breit, was diverse anstehende wichtige Ent-
scheidungen betrifft: Kurzarbeit oder Entlassungen? Zu welchem
Zsitpunkt? In welchaem Ausmass? Externes oder Internes Coa-
ching oder Outplacement?

Jetzt plétzlich zu beginnen, Ober Vertrauen zu sprechen, ist ein
wenig spét. Vertrauen hat keine Saison. Vertrauen ist eine Basis in
jeder Organisations- oder Arbeitsphase. Was jetzt wirklich z&hit,
sind besonnene Entscheidungen, die nichi nur aus dem Bauch
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heraus getroffen werden, sondern wohlilberlegt im Krelse von Mit-
Entscheidern getroffen werden. Mit-Entscheidern, die ihren eige-
nen Sinnen vertrauen und sich gegenseitig Kraft spenden. Und die
Frage des gegenseitigen Vertrauens sollte da ausser Frage stehen
—egal ob virtuell oder Auge in Auge.

Ich wiinsche |hnen eine gute Lektire und hoffe, Sie auf der Perso-
nal Swiss in Oerlikon begriissen zu diirfan.

Connie Voigt
Chefredaktorin HR Today
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